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蚌埠市淮上区人民政府办公室
关于印发蚌埠市淮上区强化住宅小区物业管理

工作考核办法（试行）的通知
淮政办秘〔2021〕7 号

各镇、街道，区各住宅小区物业企业：

《蚌埠市淮上区强化住宅小区物业管理工作考核办法（试

行）》已经区政府研究同意，现印发你们，请认真贯彻实施。

淮上区人民政府办公室

2021 年 4 月 30 日

（此件公开发布）
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蚌埠市淮上区强化住宅小区物业管理工作
考核办法(试行）

为进一步提升淮上区住宅小区物业管理水平，根据《蚌埠市

强化住宅小区物业管理工作实施方案》（蚌政办秘 ﹝2020﹞ 71

号）、《蚌埠市物业服务行业信用管理办法》（蚌物秘﹝2021﹞

2 号）、《关于加强和规范业主大会、业主委员会管理工作意见》

（蚌物秘﹝2021﹞3 号）、《关于今年以来我市物业管理工作推

进情况的通报》（蚌物办﹝2021﹞1 号）等相关文件规定，结合

我区实际，制定本考核办法。

一、考评对象

（一）各镇、街道

（二）辖区内所有住宅小区物业企业

二、考评内容

（一）各镇、街道参照附件 1。

（二）还原小区参照附件 2。

（三）商业住宅参照附件 3。

三、考评方式

按照“公平公正、实事求是”的原则，采取周协调、月通报、

季考核和年考评方式进行。



蚌埠市淮上区人民政府行政规范性文件

蚌

蚌埠市淮上区人民政府办公室发布

— 3 —

（一）周协调。各镇、街道、物业企业在物业管理工作中如

有遇到问题可于每周四下午到区城管局物业科汇报工作情况、存

在的问题和困难，局物业科及时协调解决。

（二）月通报。各镇、街道、物业企业每月 15 日前报送工

作进展情况。区物业工作领导小组办公室进行督查、汇总、分析、

通报。

（三）季考核。区物业管理领导小组办公室每季度第一个月

对上季度物业工作进展情况进行核查及评分。

（四）年考评。年终由区物业管理工作领导小组办公室采取

单位自查自评、实地核查和综合评议相结合的方式，对各镇、街

道、物业企业完成情况进行全面考评。

四、评分办法

考评采取百分制。考评细则参照附件。

五、考评奖惩

考评结果分为四个等次：90 分以上为优秀，80—89 分为良

好，65—79 分为一般，65 分以下为较差。各镇、街道考核排名

前三的给予以奖代补资金，由各镇、街道自行安排统筹，用于提

升辖区住宅及商住项目的物业管理类设施设备维护改造、基建改

造、绿化养护等基础服务。第一名奖励 30 万元，第二名奖励 20

万元，第三名奖励 10 万元。

六、其他事宜
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考核标准及评分细则由区物业管理工作领导小组办公室负

责解释，视情况作出必要调整；本考核办法自印发之日起实施。

附件：

1、各镇、街道物业管理工作考核内容及标准

2、还原小区物业管理工作考核内容及标准

3、商业住宅小区物业管理工作考核内容及标准


