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*工作动态*

淮上区加大定点医疗机构监管 规范新农合服务

    为了进一步加强新型农村合作医疗管理工作，规范定点医疗机构服务行为，根据相关督导文件要求，淮上区合管站对村卫生室新农合工作进行不定期督导。在督导工作中发现部分村卫生室存在新农合专项宣传、信息公示栏样式不统一，信息公示不及时、公示内容不正确；新农合门诊报销登记本与系统不一致，存在漏登、无患者签字现象；村卫生室环境卫生不够整洁等问题。

    针对督导工作中发现的问题，区合管站要求医疗机构及时进行了整改：镇卫生院为村卫生室统一制作新农合专项宣传栏，完善公示监督举报电话，督促各村卫生室及时公示新农合补偿信息；对漏登记的要求完善新农合门诊登记信息，及时完成门诊报销登记；改善村卫生室卫生环境，安装灭蚊虫、灭鼠等消杀设备及药品；进一步提高医务人员思想意识，强化服务意识，加强新农合相关知识、政策的学习，加大新农合政策宣传力度、监管力度；及时做好新农合的结报工作，更好的为参合农民服务。
淮上区法援中心推行“三零”服务打造一流便民窗口
     群众接待“零距离”。推行窗口全天服务不断档，对弱势群体急需办理的事项，只要符合规定要求，立即开辟“绿色通道”，做到急事急办、特事特办。 案件办理“零差错”。继续推行“首问责任制”、“一次性告知制”，统一公开服务流程、办事时限和服务承诺；科学设置工作步骤、标准和时限，依托监督、听庭、回访等措施，使受理、审核规范运作。今年以来，中心案件办理持续保持“零差错”。 案件回访“零投诉”。优化咨询接待服务，认真依法解答法律咨询；严格审查援助申请，对符合法律援助条件的，及时受理指派援助律师，对不符合条件的申请人耐心做好解释疏导工作，并为其依法给出合理建议。同时积极为受援人提供符合标准的法律服务。行核实，按照“数据录入－资料核对－汇总审签－财政拨款－银行发放”的工作程序，保证补助资金的及时准确到位。全区涉困补助资金发放全部实行了社会化发放，享受补助群众凭银行卡领取低保金，从资金渠道上保证了资金的安全和高效。

	   

	

	区人社局三举措做好全民参保复核工作
立足宣传。把前期通过入户调查和信息比对等方式获知的未参保人群、人户分离人群、灵活就业人员等千余人作为重点宣传目标，加大宣传力度，督促他们尽快参保缴费。强化服务。不断优化经办规程，方便参保对象办理参保缴费和转移接续等业务；大力推行网上经办、自助服务，为群众提供“最后一公里”社保便捷服务。评估反馈。该区在认真做好全民参保复核工作的同时，评估实施效果，对存在问题认真梳理，制定措施予以解决，提高工作质量。并及时总结全民参保计划工作实施经验，加以推广落实。截止目前，全区共复核29915人。 
淮上区召开民生工程推进会
7月10日，淮上区召开政府常务会会议，听取上半年民生工程进展情况，布置推动下半年民生工作。区长冯中元参加会议并作工作部署，民生工程协调领导小组成员单位及相关单位主要负责同志参加会议，
会议通报了2017年民生工程进展情况，对全区1-6月份民生工程进展情况进行总结，截止目前，累计拨付资金28143.12万元，其中区级配套9361.53万元，占年初计划82%。补助类资金全部按序时进度打卡发放到位；新农合缴费、政策性农业保险、贫困残疾人救助与康复、午季秸秆综合利用、就业扶持工程等5项已全面完成；对个别工程类项项目进展低于序时进度进行通报，分析存在问题，明确落实时限，实行“一对一”调度加快工程推进。
会上，冯中元强调，针对工程类项目进展不平衡、部分项目资金拨付率底等问题，要把握住天气、农时等因素，抓住当前有利时机积极开展工程实施，项目进展缓慢的牵头单位要找出不足，自我加压，提速推进。各单位明确要求从三个方面发力，全力以赴实施好27项民生工程。
一要加大项目督查力度。滞后项目，单位一把手要深入工程现场，加强过程管控，分析原因，制定措施，加快推进工程建设；农村道路畅通工程、美丽乡村建设等工程类项目建设，要抢进度、保质量，确保11月上旬底完成主体工程。
二要加快资金拨付进度。已完工的项目要在10月份做好工程完工验收等工作，督促牵头单位和主管部门根据工作进展情况及时拨付资金，提高资金拨付时效性。
三要做好下半年常规工作。一是继续加强民生工程的宣传力度和效果；二是积极发挥民生工程特邀监督员作用，听取监督员意见和建议，完善工程实施的各项措施；三是做好下半年第三方机构评价、社情民意调查、信息报送和采用、工程资料整理等方面工作。
 

	

	

	

	


报：区委书记、副书记、区委常委，区政府区长、副区长，区人大主任、副主任，区政协主席、副主席，区委、区政府、区人大、区政协办公室，区委督查室，区目标考核办，市民生办

发：区民生工程协调小组各成员单位，各镇人民政府、社区
抄：区人大、政协民生工程特邀监督员
PAGE  
1

